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❑ I principi dello Smart Working

❑ Tecnologie e strumenti per collaborare
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Tecnologie e strumenti per collaborare

Pianificare e gestire le attività dei team

La filosofia AGILE aiuta le organizzazioni a gestire le attività dei team nelle varie fasi

Pianificazione AvanzamentoObiettivi Revisione

La metodologia SCRUM è la più famosa, ma non è così facile da applicare
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Tecnologie e strumenti per collaborare

Pianificare e gestire le attività dei team

Esistono comunque alcuni strumenti basati sull’approccio kanban che ci possono aiutare

To Do Doing Done

La filosofia AGILE aiuta le organizzazioni a gestire le attività dei team nelle varie fasi

Pianificazione AvanzamentoObiettivi Revisione

La metodologia SCRUM è la più famosa, ma non è così facile da applicare
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Tecnologie e strumenti per collaborare

Condividere e co-produrre

La condivisione di documenti è solo il primo passo

Shared Folder Shared WorkspaceAttachment

L’obiettivo è lavorare in
spazi fisico-digitali condivisi
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Tecnologie per comunicare

Qualità Audio

È fondamentale avere dei device audio di buona qualità e perfettamente funzionanti. Si consiglia di non usare mai le periferiche integrate nei propri device, ma
utilizzare cuffie con microfono o sistemi di videoconferenza esterni. Questo perché spesso i nostri pc/tablet e smartphone non dispongono di un sistema di
cancellazione del rumore ed eco, quindi ci potrebbero essere delle problematiche di rumori e ritorno della voce molto fastidioso.

Cuffie con microfono 

Sistema audio personale con cancellazione 
dell’eco

Sistema di videoconferenza con telecamera 
altoparlante e microfono integrato

Sistema audio panoramico con cancellazione 
dell’eco
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Tecnologie per comunicare

Qualità Video

Periferiche video per videoconferenza Sistemi multicamera con regia

Webcam integrata nei device Videocamera esterna usb Sistema di videoconferenza
con telecamera altoparlante e
microfono integrato

Se durante le presentazioni c’è la necessità di presentare più di
un’inquadratura video, oppure di condividere i contenuti da più di un
device, si utilizzano dei sistemi di switcher di produzione dal vivo.
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Tecnologie per comunicare

Qualità Ambiente

Sfondo neutro
Verificare che non ci siano 
oggetti personali in vista

Illuminazione posizionata davanti
e mai dietro al soggetto

Videocamera posizionata davanti 
al soggetto ad altezza occhi

L’inquadratura ottimale è quella detta mezzo
busto, cioè il soggetto viene inquadrato dalla
testa fino a sopra la pancia
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Tecnologie per comunicare

Tips & Triks

- Prima di iniziare una video riunione assicurarsi di essere in un posto
tranquillo, ed essere sicuri di non essere interrotti.

- Spegnere sempre il microfono quando parlano gli altri
- Mettere in silenzioso gli altri dispositivi nella stanza
- Verificare che il pc non sia sovraccaricato da altre applicazioni non

necessarie
- Non accavallarsi mai quando si parla, prima di parlare aspettare che

l’interlocutore abbia finito. È sempre meglio chiedere la parola prima di
parlare.

- Quando si è in tanti, per dare delle risposte brevi o fare domande e
commenti e non accavallarsi è utile usare la chat della video riunione.
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L’evoluzione della User Experience

Ambienti esperienziali immersivi

Ambienti fisici Ambienti virtuali
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tecnologia e innovazione

al servizio delle persone

HUMAN CENTERED

SMART WORKING DESIGN
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Il ritorno della persona
la persona al centro:
comportamenti singoli e di team per 
uno Smart Working veramente “agile”

Laura Belluco & Simona Orlandi

Redrim s.c.
smartworking.redrim.it

Prossimo appuntamento

Martedì 5 maggio – ore 16.00
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Roberto Vogliolo & Fabrizio Chirico
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